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Dachfenster 

Schritt 1
Sofern der Fenstergriff noch nicht ganz nach rechts gedreht ist, 
bringen Sie den Griff in die entsprechende Position und drücken Sie 
den Fensterflügel ein Stück nach außen.

Wir produzieren in Deutschland

Das Dachfenster schließt nicht richtig. 

Schritt 2
An der Oberseite des Fensterflügels befindet sich ein Ziehgriff. Ziehen 
Sie den Flügel an diesem langsam nach unten.

Mögliche Ursache:                                                     
1.) Arretierbolzen blockiert die Schließung                                          
2.) Fenstergriff befindet sich noch in Putzstellung                                

Lösung:
1.) Arretierbolzen komplett zurückschieben
2.) Fenstergriff ganz nach links drehen

1.) Arretierbolzen prüfen
Nach Nutzung der Putzstellung müssen die Arretierbolzen komplett zurück geschoben werden, da sie ansonsten die Schließung blockieren und 
Schäden am Blendrahmen verursachen können. Ob vorstehende Arretierbolzen die Ursache sind, prüfen Sie wie folgt:
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Schritt 3
Schwenken Sie den Flügel soweit durch, bis Sie eine gute Sicht auf 
die Arretierbolzen haben.
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Schritt 4
Überprüfen Sie sowohl auf der linken als auch auf der rechten Seite, 
ob die Arretierbolzen richtig zurückgeschoben sind.

Schritt 5
Sollte ein Arretierbolzen ein Stück herausragen, schieben Sie ihn 
komplett zurück, bis er hörbar eingerastet ist.

Schritt 6
Schwenken Sie den Flügel langsam zurück nach innen, bis die 
Oberseite (mit Ziehgriff) wieder ganz am Blendrahmen anliegt.

Schritt 1
Sollte der Fenstergriff noch nach rechts gedreht sein, drehen Sie ihn 
bei geschlossenem Flügel ganz nach links.

Der Schließmechanismus des Dachfensters greift nur bei ganz nach 
links gedrehtem Fenstergriff. 

2.) Stellung des Fenstergriffs korrigieren
Gegebenenfalls befindet sich der Fenstergriff noch in der Putzstellung und somit nicht in der richtigen Position, um das Fenster zu verriegeln.
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Hauptverwaltungen:

Am Weinberge 7 
06721 Osterfeld  
Telefon (03 44 22) 4 18 - 0 
E-Mail service-os@heimhaus.de

Hochstraße 7–9 
47169 Duisburg  
Telefon (02 03) 4 06 44 - 20 
E-Mail service-du@heimhaus.de

Industriestraße 6 
91207 Lauf/Pegnitz 
Telefon (0 91 23) 94 28 11 
E-Mail service-la@heimhaus.de

Beratung • Produktion • Montage • ServiceAlles aus einer Hand

www.heimhaus.de

Schauen Sie sich auch unsere Videoanleitung zu diesem Bedienhinweis an! 
g Zur Videoanleitung für Ihr HEIM & HAUS Dachfenster

Mehr Hilfestellungen und Antworten zu häufigen 
Fragen bietet auch unser Servicebereich 
 
g Zu den FAQs rund um Ihr HEIM & HAUS Dachfenster

Allgemeine Hinweise zu Bedienhinweisen: 

Damit Sie für lange Zeit Freude an Ihrem HEIM & HAUS Produkt haben und alle 
Produkteigenschaften nutzen können, sind neben den Hinweisen der vorliegenden  
Schritt-für-Schritt-Anleitung auch die Hinweise in der Bedienungsanleitung Ihres 
HEIM & HAUS Produkts zu berücksichtigen. In der bei der Montage ausgehändigten 
Bedienungsanleitung finden Sie sämtliche Sicherheits-, Pflege- und Bedienhinweise sowie 
Tipps und wichtige Informationen rund um Ihr HEIM & HAUS Produkt.

Die Nichtbeachtung dieser Bedienungsanleitung entbindet HEIM & HAUS von seiner 
Haftungspflicht sowie der zugesicherten Gewährleistung.

Sicherheitshinweise:

Für alle Arbeiten an HEIM & HAUS Produkten ist ausschließlich geeignetes Werkzeug zu 
verwenden.

Wir weisen ausdrücklich darauf hin, dass der sichere Zugang zum HEIM & HAUS 
Bauelement gegeben sein muss. Führen Sie die Arbeiten niemals ohne einen sicheren 
Stand und ausreichende unfallverhütende Maßnahmen durch.	
 
Haftungsausschluss: 

Bitte berücksichtigen Sie, dass für etwaige Beschädigungen durch Arbeiten an Ihrem 
HEIM & HAUS Produkt, die nicht durch von HEIM & HAUS autorisiertem Fachpersonal 
durchgeführt wurden, keinerlei Haftung übernommen wird.

Weitere Anleitungen und Informationen rund um Ihr 
Dachfenster finden Sie hier 
 
g Zum Download-Center für Ihr HEIM & HAUS Dachfenster
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https://www.heimhaus.de/
https://www.heimhaus.de/kundenservice/faq-hilfecenter/video-anleitungen/dachfenster/#c35584
https://www.heimhaus.de/kundenservice/hilfe-infos/produkt-faqs/dachfenster/
https://www.heimhaus.de/kundenservice/faq-hilfecenter/downloadcenter/dachfenster/

