HEIM & HAUS

Multi-Faktor-Authentifizierung (MFA) — Schritt-fir-Schritt-Einrichtung

e ERSTGERAT . O ZWEITGERAT

Voraussetzung: Erstgerat (PC / Laptop / iPad) + Zweitgerat (Smartphone) sowie das Einmalpasswort aus der E-Mail an ..@heimhaus-mail.de

a Authenticator installieren

Webseite 6ffnen & anmelden
> Apple: App Store — ,Suchen” — Microsoft Authenticator — Laden > Browser 6ffnen: https://mysignins.microsoft.com/
> Android: Play Store — Suchleiste — Microsoft Authenticator — Installieren

> Eigene ..@heimhaus-mail.de -Adresse eintragen — Weiter

e Einmalpasswort eingeben

Sicherheitsabfragen bestatigen
> Einmalpasswort aus der vorab erhaltenen E-Mail bei Kennwort eintragen > ,Lassen Sie uns Ihr Konto schitzen" — Weiter
> Klick auf Anmelden

> ,Microsoft Authenticator installieren" — Weiter
> ,Konto in der App einrichten" — Weiter

° QR-Code scannen

e Verkniipfung abschlieBen

> Erstgerat: QR-Code wird angezeigt > Erstgerat: ,Authenticator Added" — Fertig

» Zweitgerat: Authenticator App 6ffnen — QR-Code scannen > Zweitgerat zeigt 6-stelligen Code (z. B. 445 271)
> Code abscannen

> Code am Erstgerat bei Code eintragen — Weiter

a Eigenes Kennwort festlegen e Anmeldung bestitigen
> Aktuelles Kennwort: Einmalpasswort aus E-Mail > Dialog ,Angemeldet bleiben?" erscheint
> Neues Kennwort + Kennwort bestéatigen: selbst gewahlt > Haken bei Diese Meldung nicht mehr anzeigen setzen
> Mit Anmelden bestatigen

> Mit Ja bestatigen
A Neues Kennwort gut merken — wird ab jetzt fiir alle Anmeldungen genutzt!

Fertig — Aktivitatsibersicht
> Einrichtung erfolgreich abgeschlossen v

> Unter Letzte Aktivitat jederzeit prifen, wann/wo angemeldet wurde — bei unbekannten
Anmeldungen sofort Kennwort andern

SUPPORT - MO - FR - 08:00 — 17:00 UHR

Tel: 0203 / 40644998 WhatsApp: 0170/ 6727765 Mail: app-service@heimhaus.de




